Balsta Kabel-TV fe P - t
& Bredband AB A FIVa
Internetavtal 2009-10-01 Kund/lagenhet-nummer :@.....................

Bestallning Bredband via kabelmodem
(Var vanlig skriv tydligt. Otydlig och ofullstandig bestallning kan medfdra att registreringen blir férsenad)

Namn Personnummer Telefon

Adress PostNr/Ort Telefon

e-postadress

Ange alternativ eftersom e-postadressen kan vara upptagen av en annan kund. Adressen far ej innehalla &, & eller 6 eller specialtecken. Standardférfarande ar att
ersitta & och 4 med a och 6 med o. Anvand endast gemena (sma) bokstaver. Efterstréva att halla adressen enkel, latt att komma ihdg. Exempel: Carl Osterlunds e-
postadress skrivs som carl.osterlund, eller enklare carlo.

Onskade POP3 e-postadresser 1-5 adresser Onskade WEB-mailadresser 1-5 adresser

SHESIRI N

Balsta Kabel-TV (BKTV) tillhandahaller:

Internetanslutning via BKTV’s server utan minut och uppkopplingsavgift.

Mailserver med separata brevlddor om 10 MB utrymme for inkommande post.

Dessutom erhalles 100MB utrymme for egna hemsidor, att fritt disponeras mellan underkontona.

Kommunikationen till / frdn Internet sker via publik I1P-adress. En IP-adress ingar. Publik IP-adress ger bl.a. mgjlighet till
tillampningar som hemarbete genom uppkoppling via VPN tunnel till jobbet, etc.

Priser: Anslutningsavgift 0:- Markera 6nskad hastighet. Bindningstid 1 kalendermanad.
D 150: -/ manad  Download upp till 320 kbit/s Upload upp till 256 kbit/s

260: -/ méanad  Download upp till 1280 kbit/s Upload upp till 512 kbit/s
280: -/ madnad  Download upp till 2560 kbit/s Upload upp till 768 kbit/s

320: -/ ménad  Download upp till 5120 kbit/s Upload upp till 1024 kbit/s

OO O O

360: -/ madnad  Download upp till 12800 kbit/s  Upload upp till 2048 kbit/s (OBS Kabel TV utbud erfodras)

|:| 399: -/ manad  Download upp till 25600 kbit/s ~ Upload upp till 5120 kbit/s (OBS Kabel TV utbud erfodras)

Bestallarens underskrift: ... Balstaden: ...............coeeens
Telefon dagtid dar bestallaren kan nas for bestamning av installationstidpunkt: ........................
Onskar installation: |:| Snarast D .......... (datum)

For systemkrav och 6vriga villkor etc. se nasta sida.



Balsta Kabel-TV -
& Bredband AB 8 Privat

Systemkrav minimum:
Abonnent ansvarar for att tillhandahalla foljande utrustning vid avtalad tidpunkt for installation av tjansten,
Internet via Balsta Kabel-TV:

IBM Kompatibel PC, med kapacitet motsvarande eller battre &n Pentium processor, 64 MB RAM, 50 MB ledigt utrymme pa harddisk.
For bésta installation bdr datorn ha Windows 98 eller senare.
Kan aven installeras pa andra operativsystem efter dverenskommelse.

Balsta Kabel-TV tillhandahaller och installerar foljande:

Kabel TV modem fran antennuttag . Vi kommer och installerar samt driftsétter en dator.

Internet kommunikation éver TCP/IP. Instruktioner for handhavande.

For dvriga tjanster sdsom natverksbygge och inkoppling / konfigurering av fler datorer sker detta pa timdebitering.

Avtalsvillkor:

Balsta Kabel-TV nedan kallat BKTV erbjuder i detta avtal, tillgang till Internet via BKTV’s server utan minut och uppkopplingsavgift.
Auvtalet 4r I6pande med en kalendermanads 6msesidig uppsagningstid efter bindningstiden.

Vid uppsagning vid avtalstids slut skall denna ha mottagits senast den 1:a i manaden for urkoppling vid manadens sista dag.

Ovriga villkor:

BKTYV fritar sig fran ansvar for skada p.g.a. dataintrdng utford av tredje part eller av andra omstandigheter utanfor BKTV’s kontroll.
BKTV avser att motverka risken for skada sa langt som det &r mojligt med tillgéangliga medel. Bestallaren forbinder sig att ej medverka
i forsok till dataintrang / hacking. I hiandelse att bestallaren i strid mot detta avtal medverkar till dataintrang / hacking, kommer
bestallaren att kopplas ur och ersattningskrav for vara kostnader faststallas.

BKTYV forutsatter att samtliga anvéandare foljer gallande etiska regler sk. Netikett. Brott mot Netiketten jamfores med kontraktsbrott
och kan medféra atal. Las pa var hemsida om Netikett.

BKTYV forbehaller sig rétten att omkonfigurera natstrukturen och tjansternas innehall i syfte att optimera nétets effektivitet.

Jag inser att med publik IP-adress blir min dataforbindelse / dator helt 6ppen mot Internet och att BKTV inte tillhandahaller ndgon form
av sakerhet mot dataintrang sa som Firewall eller liknande.

Tips om hur skydd mot dataintréng kan installeras finns pa var supportsida.

Jag ar medveten om att denna publika IP-adress inte far anvindas till ndgon form av servertjanster, exempelvis ftp, http, mail, irc eller
spelservrar. Jag godkanner BKTV’s ratt att skanna efter 6ppna serverportar.
Brott mot avtalet medfor atgard fran BKTV.

Kabel-TV modemet forblir BKTV’s egendom under abonnemangets I6ptid och ska aterlamnas av
abonneneten vid avtalets upphdrande.
Om modemet ar defekt genom averkan, eller ej aterlamnas till BKTV debiteras abonnenten 995 kronor.

Jag har tagit del av BKTV’s allménna avtalsvillkor och férbinder mig att félja dessa.
Kopia av detta avtal returneras till abonnent efter registrering.

Underskrift pa forsta sidan.

Avtalet galler fran dagen for installation.

BALSTA KABEL-TV AB Telefon: 0171-555 15 e-Mail: info@bktv.se
Verkstadsvagen 4 Fax: 0171-556 80 www.bktv.se

746 40 BALSTA



